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Resumen
Introducción: La elaboración de una tesis académica (disertación, ensayo o trabajo de grado) es un proceso com-
plejo que se realiza con la guía y orientación de un docente. 
Objetivo: Recopilar los artículos originales que han abordado las prácticas y experiencias durante la dirección de la 
tesis en los programas de las ciencias de la salud. 
Métodos: Se diseñó un estudio del tipo revisión sistematizada que indagó artículos en las bases Scopus, MEDLINE 
y SciELO. Las fuentes se buscaron durante los últimos 10 años. Se exploró artículos que describieron opiniones de 
los estudiantes o docentes, artículos cuyas técnicas recabaron puntuaciones, percepciones, perspectivas o comenta-
rios sobre la dirección de la tesis. 
Resultados: Se encontraron 17 fuentes que cumplieron los criterios de selección. La mayoría fueron realizados en 
los programas de Enfermería (n = 4) y Medicina (n = 4). Respecto a las experiencias se pudo identificar cuatro cate-
gorías: accesibilidad y comunicación, control y compromiso, confianza y expectativas, presión académica y laboral. 
Respecto a las prácticas y estrategias se pudo identificar seis categorías: retroalimentaciones, reuniones, trabajo gru-
pal, capacitaciones, cosupervisión, inclusión laboral/académica. 
Conclusiones: Las experiencias durante la supervisión de una tesis son variadas, estas incluyen procesos de control 
y compromiso, crear ambientes de confianza y establecer expectativas realistas. Las prácticas son múltiples y las 
principales incluyen la planificación de reuniones periódicas, otorgar retroalimentaciones oportunas y combinar 
sesiones individuales con sesiones grupales.
Palabras clave: Estudiantes; Universidad; Tesis académicas; Supervisión; Tesis; Tesis Académicas como Asunto; 
Ciencias de la salud.

PRACTICES AND EXPERIENCES DURING DISSERTATION SUPERVISION IN HEALTH SCIENCES 
PROGRAMS

Abstract
Introduction: The elaboration of an academic thesis (dissertation, essay or degree work) is a complex process that is carried 
out with the guidance and orientation of a teacher. 
Objective: To collect original articles that has addressed the practices and experiences during thesis direction in health 
sciences programs. 
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Introducción

Los problemas relacionados con la tesis ocasionan 
que una limitada cantidad de egresados se titule (baja 
eficiencia terminal). De hecho, se conoce que menos del 
30 % de graduados se titula, algunos estudiantes se re-
trasarán años, otros abandonarán la tesis, otros cambia-
rán de tema y otros jamás se titularán.1 Son distintos los 
comentarios que tienen los tesistas sobre las dificultades 
a los que tienen que enfrentarse para iniciar y acabar su 
tesis; algunos indican que la falta de tiempo les impide 
avanzar, otros indican que es la falta de motivación del 
tema escogido mientras que algunos señalan que la in-
adecuada dirección del director de tesis no les permite 
avanzar.

La elaboración de una tesis académica (disertación, 
ensayo o trabajo de grado) es un proceso complejo que 
se realiza con la guía y orientación de un docente (en 
adelante se utilizan como sinónimos los términos: su-
pervisor, director o asesor de tesis). Entre estudiante y 
director se establecen relaciones de poder que influyen 
en la construcción de la tesis y la formación del tesista. 
La ausencia de una dirección y orientación en la tesis 
puede ser percibida como un problema por parte de los 
tesistas. Algunos autores mencionan que una tesis pue-
de verse facilitada si se cuentan con un entrenamiento 
apropiado, hay una buena organización de la institu-
ción y se dispone de directores que establezcan prácticas 
apropiadas de supervisión.2-4

Las prácticas en la dirección de una tesis son estrate-

Methods: Systematized review study that searched for articles in the Scopus, MEDLINE and SciELO databases. The 
sources were searched during the last 10 years. We explored articles that described opinions of students or teachers, articles 
whose techniques collected scores, perceptions, perspectives or comments on the direction of the thesis. 
Results: Seventeen sources were found that met the selection criteria. Most were conducted in the Nursing (n = 4) and 
Medicine (n = 4) programs. With respect to experiences, four categories could be identified: accessibility and communication, 
control and commitment, trust and expectations, academic and work pressure. Regarding practices and strategies, six 
categories could be identified: feedback, meetings, group work, trainings, co-supervision, and work/academic inclusion. 
Conclusions: The experiences during the supervision of a thesis are varied, these include processes of control and 
commitment, creating trusting environments and establishing realistic expectations. Practices are multiple and the main 
ones include planning regular meetings, providing timely feedback and combining individual sessions with group sessions.
Keywords: Students; University; Academic thesis; Supervision; Thesis; Dissertations as Topic; Health sciences.

gias que utilizan los docentes para orientar la construc-
ción del trabajo académico; lamentablemente, algunos 
directores presentan escasas aptitudes o ausencia de vo-
cación para la orientación del trabajo y dificultarán el 
proceso; algunos no otorgan libertad al tesista e impo-
nen sus reglas y métodos, otros son demasiado permisi-
vos sin otorgar una mínima orientación. Estas prácticas 
terminan perjudicando la construcción de la tesis y la 
formación del estudiante. A diferencia de esto, cuando 
existe un apoyo mutuo, relaciones saludables y orienta-
ciones apropiadas entre director y tesista, el proceso se 
verá fortalecido. 

La dirección de tesis busca que se oriente y transfor-
me el proceso formativo del tesista, así como del trabajo 
a realizar, para esto se requiere habilidades de lideraz-
go que fomenten el crecimiento de otros, esto debe ser 
complementado con un dominio cognitivo metodológi-
co y teórico, interesarse por el tema de tesis y considerar 
un tiempo prudente para cada reunión.5 Algunos estu-
dios mencionan que las direcciones son inapropiadas, 
de mala calidad y que el tiempo que se dedica a las re-
uniones son insuficientes.6 Los estudiantes de posgrado 
mencionan que la desorganización del estudiante, del 
director o de las áreas administrativas también son difi-
cultades para elaborar la tesis.4

La función del docente radica en dirigir la cons-
trucción de la tesis, esto implica un proceso en el cual 
un docente que tiene más experiencia, orienta y guía 
la formación del estudiante y el trabajo académico 
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(la tesis). Este proceso ha sido abordado como una 
actividad de enseñanza7 y una relación pedagógica.8 
También recibe las denominaciones de tutoría y su-
pervisión académica como un proceso con diversas 
responsabilidades y dimensiones intelectuales y de 
interacción.9 Las prácticas en la dirección de tesis no 
son únicas y no existen algunas que sean mejores que 
otras. No está claro si existen prácticas eficientes o 
una receta (a manera de listado) que deba aplicarse 
para que la dirección tenga éxito.10 Cada una de ellas 
debe adecuarse a las necesidades del estudiante, las ex-
pectativas y estilos del docente, los momentos y otros 
factores. 

Las relaciones y prácticas entre director y estudian-
te son procesos sociales, que no ocurren en un vacío, 
ya que hay diferentes intereses en juego, incluidos el 
supervisor, el candidato y la institución.11 Usualmente 
esta labor se realiza de forma individual, pero también 
puede realizarse de forma colectiva. Estos procesos son 
poco discutidos en el ámbito académico y pareciese 
que cada docente dirige como lo considera más conve-
niente (un saber hacer “personal” y de cada uno), y es 
poco habitual que el profesorado comparta sus estilos, 
puntos de vista, aciertos y desaciertos.12 Este tema ha 
sido estudiado principalmente desde la pedagogía de 
la investigación13 y desde la pedagogía de la educación 
doctoral.14

En ambos casos se plantea que la dirección de una 
tesis es una práctica educativa con relaciones de poder 
que involucra una relación tutorial, entre dos personas, 
una de mayor experiencia y otra que está en etapa de 
formación;15 sin embargo, han aparecido nuevas moda-
lidades como la dirección grupal o la dirección mediada 
por pares. Si se considera que estos procesos también 
ocurren en los campos de la ingeniería y ciencias natu-
rales, la supervisión de un trabajador puede realizarse de 
forma individual o grupal, directa o indirecta, formal, 
informal o mixta.

En la educación biomédica, es frecuente la exigencia 
de trabajos académicos para obtener el título profesional 
que permitirá insertarse en una fuerza laboral. De esta 
forma se exige la elaboración y aprobación de una tesis 
para lograr el título de médico cirujano,16,17 de cirujano 
dentista,18,19 de enfermero,20 etc. Algunos estudios han 
evaluado estas relaciones desde las perspectivas de los 
estudiantes y otros desde la posición de los docentes, 
identificar estas experiencias y expectativas permite co-
nocer qué prácticas podrían implementarse o emular y 

qué prácticas deberían evitarse si se desea mejorar la cul-
tura investigativa alrededor de la tesis. De esta forma, el 
objetivo de la presente revisión fue recopilar los artículos 
originales que han abordado las prácticas y experiencias 
durante la dirección de la tesis en los programas de las 
ciencias de la salud.

Métodos

Se realizó una revisión sistematizada como técnica 
que permite seleccionar, analizar y sintetizar la infor-
mación de un campo de estudio; esto con la finalidad 
de explorar sistemáticamente qué se ha publicado so-
bre un tema.21,22

La revisión tuvo como objeto de análisis a los ar-
tículos originales (empíricos). Los artículos fueron 
explorados en las bases de datos Scopus, MEDLINE 
y SciELO. Las fuentes fueron buscadas en el periodo 
de los últimos 10 años para obtener fuentes actuales y 
vigentes.

Algunos términos de búsqueda fueron obtenidos 
a partir del tesauro “Descriptores en las Ciencias de 
la Salud” y también a partir de términos libres que 
complementaron las palabras clave aceptadas interna-
cionalmente. Se preparó el algoritmo: (“prácticas” OR 
“estrategias” OR “didácticas”) AND (“experiencias” 
OR “vivencias” OR “relaciones” OR “tensiones” OR 
“dificultades” OR “problemas” OR “supervisión” OR 
“dirección” OR “asesoría”) AND (“tesis” OR “trabajo 
de grado” OR “trabajo de fin de grado” OR “tesis aca-
démica” OR “tesis universitaria” OR “tesis de maestría” 
OR “tesis de doctorado” OR “tesis doctoral” OR “di-
sertación” OR “PhD”).

Los criterios para seleccionar a las fuentes de infor-
mación incluyeron: artículos originales publicados en 
español o inglés, artículos cuya metodología implicó la 
recopilación de opiniones de los estudiantes o docen-
tes, artículos cuyas técnicas recabaron puntuaciones, 
percepciones, perspectivas o comentarios sobre la di-
rección de la tesis. Se excluyeron estudios que realiza-
ron análisis descriptivos sin considerar la supervisión 
de la tesis, análisis bibliométricos sobre la tesis, repor-
tes, informes, actas o entrevistas, así como artículos 
que enfocaron el análisis en otro tipo de objeto como 
los comentarios, tweets, videos o blogs. 

Al iniciar la búsqueda se seleccionaron todas las 
fuentes que tuvieron el término “dirección/supervi-
sión de tesis” en el título, luego se realizaron filtros 
según el diseño metodológico, año de publicación e 
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idioma. Posteriormente se revisaron los resúmenes 
para detectar si cumplían o no la estructura de un ar-
tículo científico así como identificar si presentaban al 
menos un análisis bivariado entre variables. Luego de 
seleccionar los resúmenes se procedió a leer por com-
peto la fuente.

Resultados

Se encontraron 17 fuentes que cumplieron los cri-
terios de selección. La mayoría fueron realizados en los 
programas de Enfermería (n = 4) y Medicina (n = 4). El 
52,9% (n = 9) incluyó métodos que abordaron la tesis 
de licenciatura (de pregrado), mientras que cinco estu-
dios tuvieron como objeto de estudios a la supervisores 
y estudiantes (Tabla 1).

Respecto a las experiencias durante la dirección de la 
tesis se pudo identificar cuatro categorías:

a) Accesibilidad y comunicación
Los estudiantes valoran que los supervisores sean ac-

cesibles, respondan los correos electrónicos y provean 
una comunicación clara y afable. Los supervisores co-
laborativos crean ambientes con mayor satisfacción a 
diferencia de los docentes con un estilo “directivo”.18 
Los estudiantes ven como buenos supervisores a aque-
llos que brindan apoyo y empoderan al tesista, dirigen 
el aprendizaje, y cuyo estilo e intereses se alineen con 
los de los estudiantes.29 Cuando el supervisor y el su-
pervisado consiguen establecer una buena relación, esto 
mejora la supervisión académica y la calidad del trabajo 
académico.31 Se espera una relación abierta y de confian-
za entre los estudiantes y los supervisores; los estudian-
tes valoran la paciencia de los supervisores para que los 
guíen en etapas desconocidas por ellos.33

b) Control y compromiso
Los docentes enfatizan que los avances de cada estu-

diante deben planificarse y controlarse, por su parte, los 
estudiantes valoran cuando el supervisor se comprome-
te académicamente en la construcción de la tesis. En el 
estudio de Castro-Rodríguez23 las puntuaciones de sa-
tisfacciones fueron más bajas para aquellos supervisores 
que evidenciaron no esforzarse por comprender las difi-
cultades de los tesistas. Los estudiantes valoran las opor-
tunidades laborales que les otorga su supervisor pues les 
da motivación necesaria para seguir adelante con sus 
estudios.27 Para Scholefield y Cox,35 el desarrollo de la 
tesis depende del compromiso con el proceso (estilo de 

aprendizaje, nivel de motivación, capacidad intelectual 
y capacidad de trabajar de forma independiente), mo-
tivación en la supervisión y la valoración del proceso. 
Mientras que para Hart et al.,24 la falta de experiencia 
previa en investigación y falta de compromiso de los es-
tudiantes son barreras importantes.

c) Confianza y expectativas
Los supervisores que crean un ambiente de con-

fianza son más valorados por los estudiantes, a su vez, 
cuando las expectativas entre supervisor-tesista son 
diferentes, pueden aparecer tensiones y dificultades. 
Algunos estudiantes tienen la expectativa de compartir 
la responsabilidad de la tesis equitativamente con el 
supervisor.25 En el estudio de Hart et al.24 los supervi-
sores tienen buenas expectativas cuando los estudian-
tes ya han adquirido habilidades genéricas (gestión y 
organización del tiempo, independencia e iniciativa, 
y habilidades de comunicación efectiva) y habilidades 
basadas en la investigación antes de iniciar un proyec-
to; cuando esto no se presenta, las expectativas del do-
cente disminuyen. Para el estudio de Castro-Rodríguez 
y Lara-Verástegui6 los docentes investigadores y con 
amplia experiencia en sus líneas de investigación crean 
mejores expectativas y son percibidos más rigurosos y 
críticos. Las sensaciones de confianza no solo deben 
abarcar al supervisor, también a los compañeros y el 
personal administrativo.30

d) Presión académica y laboral
Para los supervisores no resulta agradable ser presio-

nados en cuanto a tiempos, plazos y productos, por su 
parte, algunos estudiantes consideran que las activida-
des clínicas, laborales y familiares limita el contacto con 
sus supervisores. Para Hart et al.24 el principal obstáculo 
para dirigir adecuadamente es el tiempo que se puede 
dedicar a cada estudiante. En el caso del residentado 
médico, resulta difícil ofrecer una supervisión adecuada 
debido a la falta de tiempo por las rotaciones clínicas.26 
Se considera un reto establecer reuniones frecuentes de-
bido a las actividades clínicas de los docentes.32 Roberts 
y Seaman28 mencionan que las tensiones entre supervi-
sor-tesista pueden aparecer cuando aparecen expectati-
vas diferentes, falta de apoyo, retroalimentaciones in-
oportunas, falta de interés, relaciones que no funcionan, 
excesiva dependencia del supervisor, incomodidad con 
el supervisor, conflictos de personalidad, exceso de tra-
bajo y presiones por publicar.
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Autor Objetivo Métodos Resultados Recomendaciones

C a s t r o -
Rodríguez 
(2023) (23)

Describir la sa-
tisfacción con 
los procesos de 
la tesis

País: Perú
Programa: Odon-
tología
Nivel: Licenciatura 
Diseño: Transversal 
y descriptivo a tra-
vés de encuestas
Participantes: 68 
estudiantes

Las puntuaciones sobre la orientación en la búsqueda 
de fuentes de información se consideraron como bue-
nas por parte del supervisor
Se encontró puntuaciones bajas respecto al verdadero 
esfuerzo del supervisor por comprender las dificulta-
des a las que se enfrentaban
También se evidenciaron puntuaciones bajas respecto 
a la buena orientación en la selección y el plantea-
miento del tema de mi tesis por parte del supervisor

No menciona

Hart et al 
(2022) (24)

Analizar las ac-
titudes de los 
supervisores de 
investigación, 
las barreras y 
faci l i tadores 
al momento 
de guiar los 
proyectos estu-
diantiles

País: Australia
Programa: Medi-
cina
Nivel: Licenciatura
Diseño: Descripti-
vo transversal a tra-
vés de una encuesta
Participantes: 130 
supervisores

Los docentes esperan que los estudiantes hayan ad-
quirido habilidades genéricas (gestión y organización 
del tiempo, independencia e iniciativa, y habilidades 
de comunicación efectiva) y habilidades basadas en la 
investigación antes de iniciar un proyecto
El principal obstáculo para dirigir adecuadamente es 
el tiempo que se puede dedicar a cada estudiante
Sí parece favorable establecer cronogramas y momen-
tos donde se debe entregar los avances (sobre todo 
para mantener el impulso o retener a los estudiantes)
La cosupervisión es percibida como favorecida por 
los supervisores experimentados pero rechazada por 
los supervisores novatos
Las presentaciones orales fueron calificados como 
muy útiles para el progreso de los estudiantes, permi-
ten aprender a aceptar y responder a los comentarios 
Los trámites administrativos como retrasos en la 
adquisición de datos y el tiempo de aprobación del 
Comité de Ética se consideran problemas inesperados
La falta de experiencia previa en investigación y falta 
de compromiso de los estudiantes son barreras im-
portantes
Es difícil para los supervisores encontrar tiempo para 
una gran cantidad de estudiantes que necesitan ayuda

Establecer orienta-
ciones respecto al 
análisis estadístico, 
aplicaciones éticas, 
escritura científica, 
métodos de investi-
gación, y búsqueda 
de financiación

C a s t r o -
Rodríguez 
(2022) (18)

Relacionar el 
grado de sa-
tisfacción con 
el enfoque de 
supervisión de 
la tesis

País: Perú
Programa: Odon-
tología
Nivel: Licenciatura 
Diseño: Transversal 
y relacional a través 
de encuestas
Participantes: 102 
graduados

Existe una relación entre el estilo de supervisión cola-
borativo y una mayor satisfacción del estudiante con 
el proceso de la tesis
Los supervisores colaborativos obtienen mayores 
puntuaciones de satisfacción
Los supervisores con el enfoque “directivo” presentan 
las menores puntuaciones de satisfacción 
Las tesistas mujeres obtuvieron mayores puntuacio-
nes de satisfacción con sus supervisores
El tipo de supervisión impacta sobre la selección del 
tema y la metodología de la tesis

No menciona

Tabla 1. Síntesis de los estudios que evaluaron experiencias o prácticas durante la dirección de la tesis en los progra-
mas de las ciencias de la salud.
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Althubai-
ti & 
Althubaiti 
(2022) (25)

Evaluar las ex-
pectativas de 
los estudiantes 
sobre el papel 
de sus supervi-
sores

País: Arabia Sau-
dita
Programa: Medi-
cina
Nivel: Licenciatura
Diseño: Descripti-
vo transversal a tra-
vés de una encuesta
Participantes: 320 
estudiantes 

La mayoría de los estudiantes espera que la respon-
sabilidad de la tesis se comparta equitativamente con 
el supervisor
Los estudiantes consideran que el supervisor debe 
hacerse responsable de los temas y contenidos de la 
investigación, así como garantizar el acceso a las ins-
talaciones
Parte del trabajo del supervisor es comprender las 
expectativas de los estudiantes para establecer una 
colaboración exitosa
Los estudiantes esperan una relación profesional con 
el supervisor, tener reuniones frecuentes y que se ase-
guren de finalizar la tesis dentro de plazos adecuados

Especificar las res-
ponsabilidades del 
supervisor y ex-
pectativas del estu-
diante

Lee et al 
(2021) (26)

Explorar las 
barreras du-
rante la super-
visión desde la 
perspectiva de 
superv i sores 
clínicos y estu-
diantes

País: Malasia
Programa: Medi-
cina
Nivel: Posgrado 
(especialidad)
Diseño: Cualitati-
vo a través de en-
trevistas y grupos 
focales
Participantes: 26 
estudiantes y 11 
supervisores

Es una dificultad realizar una supervisión adecuada 
debido a la falta de tiempo por las rotaciones clínicas 
La escasa experiencia en investigación de los super-
visores clínicos obstaculiza la supervisión de calidad
Es difícil acceder a los supervisores pues los estudian-
tes se encuentran en otros espacios y no coinciden 
con los tiempos y labores de los docentes
Algunos estudiantes ven como innecesario la realiza-
ción de un proyecto de investigación pues conside-
ran que la especialidad es para capacitarlos en temas 
clínicos 
Algunos supervisores consideran que el componente 
de investigación podría perjudicar la capacidad clíni-
ca de los alumnos
Muchos supervisores clínicos carecen de maestría o 
doctorado pues están formados para la enseñanza 
clínica y se percibe que no tienen experiencia en in-
vestigación
Es un problema la falta de coincidencia entre los in-
tereses de los alumnos y las áreas de investigación e 
intereses de los supervisores
La falta de experiencia hace que los comentarios sean 
diferentes con los jurados y evaluadores que sí tienen 
experiencia en investigación

Valorar la pertinen-
cia de los proyectos 
de investigación en 
los programas de 
residentado

C a s t r o -
Rodríguez 
y Lara-
Verástegui 
(2021) (6)

Identificar las 
percepciones 
de los gradua-
dos de sobre 
sus experien-
cias al desarro-
llar la tesis 

País: Perú
Programa: Odon-
tología
Nivel: Licenciatura 
Diseño: Fenome-
nológico a través 
de entrevistas y 
grupos focales
Participantes: 32 
graduados

La experiencia con los asesores de tesis no siempre es 
satisfactoria, algunos de ellos sí apoyan el desarrollo 
de la tesis, otros no ayudan en nada y algunos son 
obstáculos a superar
Algunos estudiantes reciben poca ayuda de los aseso-
res y son ellos quienes tienen que tomar las decisiones 
sin discutirlas con los supervisores 
Algunos supervisores se muestran proactivos al inicio 
pero luego se pierde la comunicación y no responden 
Los docentes investigadores y con amplia experiencia 
en sus líneas de investigación fueron percibidos como 
aquellos que eran más rigurosos y críticos

No menciona
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Ahmadi et 
al (2020) 
(27)

Analizar el 
uso de la inte-
racción inte-
ligente como 
estrategia para 
gestionar el 
conflicto estu-
diante-super-
visor

País: Irán
Programa: Enfer-
mería
Nivel: Posgrado 
(maestría y docto-
rado)
Diseño: Cualitati-
vo de teoría funda-
mentada
Participantes: 9 
estudiantes y 5 su-
pervisores

La interacción inteligente (II) es una estrategia ade-
cuada para resolver y gestionar el conflicto supervi-
sor-alumno
La II hace mención a la interacción entre dos partes 
implicadas en una relación para reducir los resultados 
negativos del conflicto
Los estudiantes valoran las oportunidades laborales 
que les otorga su supervisor pues les da motivación 
necesaria para seguir adelante con sus estudios
Uno de los principales factores para componer con 
éxito una tesis es la selección de supervisores y estu-
diantes. Este es un factor que tienen muy en cuenta 
tanto los estudiantes como los supervisores, lo que 
lleva a ambos grupos a elegir que sean más adecuados 
y compatibles con ellos, evitando así posibles conflic-
tos
Algunos estudiantes que provienen de la maestría se 
les hace más sencillo identificar a supervisores ade-
cuados en el doctorado
La similitud entre el tema de la tesis y el campo de 
investigación del supervisor puede evitar futuros con-
flictos
Algunos supervisores exigen que la tesis sea relaciona-
do a su campo de estudio para poder aceptarlo

Presentar docentes, 
asesores u otras per-
sonas que ayuden a 
los estudiantes

Roberts y 
S e a m a n 
(2018) (28)

Explorar las 
percepciones 
sobre una bue-
na supervisión

País: Australia
Programa: Psico-
logía
Nivel: Licenciatura 
Diseño: Cualitati-
vo a través de en-
trevistas e inciden-
tes críticos
Participantes: 8 su-
pervisores y 6 coor-
dinadores

Algunas buenas prácticas son el asesoramiento claro 
y dirigido, apoyo constante, inculcar confianza, in-
teresarse por el tema de tesis y establecer relaciones 
laborales efectivas
Al ser estudiantes de pregrado se requiere ser realista 
con las variables y técnicas que desea realizar el tesista
Los supervisores reconocieron la importancia de in-
fundir confianza en sus estudiantes, brindando apoyo 
y estímulo como una parte a menudo subestimada de 
la función de supervisión
Infundir confianza comienza con el establecimiento 
de expectativas claras
Los supervisores valoran que los estudiantes se hagan 
cargo de sus proyectos de tesis, las sesiones se hacen 
más agradables cuando los estudiantes están prepa-
rados
Los coordinadores consideran que una buena super-
visión implica fomentar la independencia y creci-
miento
Las tensiones pueden aparecer cuando aparecen ex-
pectativas diferentes, falta de apoyo, retroalimenta-
ciones inoportunas, falta de interés, relaciones que 
no funcionan, excesiva dependencia del supervisor, 
incomodidad con el supervisor, conflictos de perso-
nalidad, exceso de trabajo y presiones por publicar

No menciona



Prácticas y Experiencias Durante la Dirección de la Tesis en las Ciencias de la Salud

REVISTA MÉDICA DE ROSARIO 123

Roberts y 
S e a m a n 
(2018) (29)

Explorar las 
perspectivas de 
los estudiantes 
sobre una bue-
na supervisión

País: Australia
Programa: Psico-
logía
Nivel: Licenciatura 
Diseño: Cualitati-
vo a través de en-
trevistas e inciden-
tes críticos 
Participantes: 25 
estudiantes

Los estudiantes ven como buenos supervisores a 
aquellos que brindaban apoyo y empoderan al tesista, 
dirigen el aprendizaje, y cuyo estilo e intereses se ali-
neen con los de los estudiantes
Los problemas pueden aparecer por la falta de clari-
dad e inconsistencias, desequilibrios de poder, y des-
igualdades percibidas en la cantidad de supervisión 
proporcionada entre los estudiantes
La presión por publicar la tesis para algunos estudian-
tes resultó en sentimientos de insuficiencia y percep-
ciones de que los supervisores perdían interés cuando 
los hallazgos no se consideraban publicables
Las experiencias de supervisión también requirieron 
esfuerzo de parte de los estudiantes, esto implica ha-
cerse responsable de la tesis y coordinar (planificar) 
las reuniones 
Las tensiones pueden aparecer por una falta de clari-
dad en los objetivos y metas, inconsistencias con las 
opiniones, desequilibrios de poder, desigualdades y 
supervisores sobrecargados de trabajo que están bajo 
presión para publicar

No menciona

Skeith et al 
(2018) (30)

Explorar las 
exper iencias 
de los gradua-
dos al elaborar 
su tesis

País: E. E. U. U
Programa: Educa-
ción en Salud
Nivel: Maestría
Diseño: Cualitati-
vo de caso a través 
de encuestas y en-
trevistas
Participantes: 10 
graduados en la en-
trevista

La adecuada tutoría fue el factor de éxito más im-
portante descrito por todos los graduados para pro-
porcionar orientación y enriquecer la experiencia de 
la maestría
Es favorable reunirse previamente con el supervisor 
para consolidar el tema de tesis
Las sensaciones de confianza no solo deben abarcar al 
supervisor, también con los compañeros y el personal 
administrativo
La “rendición de cuentas” o exigencias de entregas de 
los supervisores permite a los estudiantes planificarse 
y tener que gestionar su tiempo

Otorgar subven-
ciones para la re-
colección de datos 
o procedimientos 
experimentales
Actualizar los ma-
nuales o procedi-
mientos adminis-
trativos

G r a t r i x 
y Barrett 
(2017) (31)

Explorar las 
experiencias y 
expectativas de 
los estudiantes 
con respecto a 
la supervisión 
académica

País: Inglaterra
Programa: Enfer-
mería
Nivel: Licenciatura
Diseño: Cualitati-
vo a través de en-
trevistas grupales
Participantes: 8 es-
tudiantes 

Una supervisión eficaz depende que exista una rela-
ción sólida entre el estudiante y el supervisor, algo 
que puede resultar difícil de conseguir si la supervi-
sión dura poco tiempo
Los estudiantes esperan un enfoque coherente de la 
supervisión, tanto en lo que se refiere a la cantidad 
como al contenido de las retroalimentaciones
La creación de una relación adecuada entre supervi-
sor y supervisado es un elemento extremadamente 
importante en el desarrollo de un trabajo académico 
de alta calidad
Cuando el supervisor y el supervisado consiguen esta-
blecer una buena relación, esto mejora la supervisión 
académica y la calidad del trabajo académico
Los comentarios de los supervisores motivan a esfor-
zarse más en el trabajo
Es preferible los comentarios periódicos y detallados, 
a diferencia de los consejos mínimos
Los estudiantes no perciben bien a los supervisores 
que otorgan comentarios solo por compromiso
Los estudiantes no perciben bien las incoherencias y 
múltiples formas de evaluar entre supervisores

Otorgar retroa-
limentaciones a 
tiempo
Escuchar las in-
quietudes del estu-
diante
Evitar correos agre-
sivos que impiden 
al estudiante acer-
carse al director
Otorgar servicios 
de apoyo o de otros 
docentes de mayor 
confianza para los 
estudiantes (por 
ejemplo: tutores 
personales)
Evitar los cambios 
de directores pues 
afecta la evaluación 
del estudiante
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Raffing et 
al (2017) 
(32)

Explorar las 
necesidades y 
deseos de los 
supervisores

País: Dinamarca
Programa: Ciencias 
Médicas y de la Sa-
lud
Nivel: Doctorado
Diseño: Cualita-
tivo a través de 
entrevistas indivi-
duales
Participantes: 20 
supervisores

Es favorable las capacitaciones sobre cómo supervisar, 
pero algunos docentes no asisten a los talleres pues 
consideran que ya tienen la experiencia suficiente
Algunos docentes desconocen sus propias debilidades 
y qué podrían mejorar en sus prácticas de supervisión
Los supervisores solicitaron instrucciones, definicio-
nes y directrices relacionadas con su función como 
supervisores
Aunque es favorable la presencia de un supervisor 
principal y un cosupervisor, algunos docentes desco-
nocen los límites de cada uno 
Las retroalimentaciones pueden hacerse a tra-
vés de comentarios concretos o a través de pre-
guntas que el estudiante deberá responder 
Se considera un reto establecer reuniones frecuentes 
debido a las actividades clínicas de los docentes
Es difícil lidiar o solucionar algunos problemas tales 
como: cuestiones psicosociales, falta de comunica-
ción, dificultades para recolectar los datos, conflictos 
con el estudiante
Las deficiencias en redacción de algunos estudiantes 
limita los avances y críticas que pueden realizar los 
docentes
Los docentes ven dos tipos de estudiantes de docto-
rado, quienes inician su vida académica-investigativa 
y quienes utilizan al doctorado como un mecanismo 
de avance profesional. A los primeros se les exige más 
y se anima a que participen como docentes

Crear un espacio 
(unidad o direc-
ción) que oriente a 
los supervisores
Establecer normas 
claras sobre las fun-
ciones de los super-
visores y cosupervi-
sores
Implementar foros 
o talleres de super-
visores

van Wyk et 
al (2016) 
(33)

Explorar y 
describir la 
relación entre 
supervisor y 
estudiante

País: Sudáfrica
Programa: Enfer-
mería
Nivel: Doctorado
Diseño: Cualitati-
vo con enfoque de 
indagación apre-
ciativa
Participantes: 18 
estudiantes 

Los estudiantes valoran las cualidades personales 
(principalmente la comprensión de las circunstan-
cias) y profesionales (principalmente ser investiga-
dor) de los supervisores
Se espera una relación abierta y de confianza entre los 
estudiantes y los supervisores
Los estudiantes valoran la paciencia de los supervi-
sores para que los guíen en etapas desconocidas por 
ellos
Se aprecia a los supervisores disponibles y dispuestos 
a ayudar
Se valora cuando el supervisor está dispuesto a dar 
algo de su propio tiempo para conocer a sus estu-
diantes
La actitud positiva ayuda a ver los obstáculos como 
retos y oportunidades de crecimiento
Supervisores investigadores y expertos comprenden 
las dificultades de los estudiantes, se incluye los trá-
mites administrativos
El estudiante prefiere sesiones cómodas, donde se 
sienta libre de expresar sus comentarios y frustracio-
nes
Las sesiones grupales pueden intimidar a algunos es-
tudiantes

Concertar sesiones 
frecuentes de con-
tacto con el tesista
Propiciar críticas 
positivas
Presentar supervi-
sor expertos (in-
vestigadores) en un 
campo de estudio
Capacitar a los do-
centes en los proce-
sos administrativos 
de la tesis
Evitar que docente 
y estudiante posean 
diferente idioma de 
comunicación
Establecer como 
máximo a 4 estu-
diantes a dirigir
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Askew et al 
(2016) (34)

Identificar las 
barreras y los 
faci l i tadores 
durante la su-
pervisión

País: Nueva Zelan-
da
Programa: Medi-
cina
Nivel: Posgrado 
(doctorado)
Diseño: Cualitati-
vo a través de en-
trevistas 
Participantes: 14 
supervisores

Los docentes creen que la supervisión era una carga de 
trabajo adicional, desean que se establezca un acuerdo 
sobre la carga de trabajo académico y la carga de super-
visión
Algunos docentes perciben un trato desigual pese a que 
tienen más o menor cantidad de tesistas, perciben que no 
se reconoce las horas de supervisión
La presión del tiempo que la universidad ejerce sobre 
los supervisores y los estudiantes para culminar la tesis 
se percibe como inadecuada, aunque algunos consideran 
que permite aumentar el impulso y los resultados de la 
investigación
La presión por terminar a tiempo a veces limita el alcance 
de la investigación, lo que significa menos oportunidades 
para explorar cuestiones interesantes y potencialmente 
importantes
Los docentes valoran y consideran importante las apti-
tudes y la capacidad de los estudiantes frente al trabajo 
de tesis
Cuando se supervisa a muchos estudiantes no permite 
revisar adecuadamente las aptitudes de redacción acadé-
mica, además que aumenta la carga de trabajo pues el 
supervisor se convierte en editor del estudiante
Las diferencias en las expectativas es un problema para 
los supervisores, algunos estudiantes esperan que el do-
cente haga el análisis y escriba la tesis, otros esperan una 
enorme cantidad de supervisión, lo que no es posible
La falta de reconocimiento oficial del supervisor afecta 
negativamente a la motivación de los académicos para 
llevar a cabo la supervisión

Reconocer la labor 
de los supervisores 
a través de puntua-
ciones que valgan 
para el ascenso do-
cente

S c h o l e -
field y Cox 
(2015) (35)

Evaluar la efi-
cacia de un 
modelo mixto 
de supervisión 
de tesis (grupal 
e grupo e indi-
vidual)

País: Inglaterra
Programa: Enfer-
mería
Nivel: Licenciatura
Diseño: Mixto, de 
cohortes a través 
de cuestionarios y 
grupos focales
Participantes: 110 
estudiantes y 24 
supervisores

La mayoría de los estudiantes y supervisores estuvie-
ron satisfechos con el modelo 
El desarrollo de la tesis depende del compromiso con 
el proceso (estilo de aprendizaje, nivel de motivación, 
capacidad intelectual y capacidad de trabajar de for-
ma independiente), motivación en la supervisión y la 
valoración del proceso
El proceso de supervisión es difícil, pero ambas partes 
obtienen considerables beneficios
La mayoría de los estudiantes identificó a la supervi-
sión como el recurso de aprendizaje más valioso
Para los supervisores no es agradable la presión que 
imparten algunos estudiantes al momento de cum-
plir entregas
Los supervisores consideran útiles las reuniones gru-
pales para evitar la repetición en las tutorías indivi-
duales
La mayoría de supervisores espera que sean los estu-
diantes quienes tomen las iniciativas y se contacten 
con ellos
Con los tesistas que necesitan apoyo se debe ser más 
proactivo y ofrecer reuniones a intervalos regulares en 
lugar de esperar a que los estudiantes se pusieran en 
contacto con los supervisores
Las dificultades para contactarse con algunos super-
visores afectan la relación y retrasan el compromiso 
con el proceso

Implementar talle-
res dirigidos por un 
supervisor (por lo 
menos tres talleres) 
donde asistan todos 
sus tesistas 
Supervisión indivi-
dual (por lo cinco 
horas de dedicación) 
complementada con 
una supervisión gru-
pal
Implementar talleres 
de búsqueda de la 
información, lectura 
y escritura
Registrar los avances 
en un único sistema 
electrónico
Los aspectos básicos 
se pueden impartir 
en clases magistrales 
y no en talleres
Diseñar talleres con 
grupos pequeños de 
estudiantes
Crear un espacio 
(unidad o dirección) 
que oriente a los es-
tudiantes
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Yousefi et 
al (2015) 
(36)

Explorar la na-
turaleza de los 
problemas y 
desafíos al rea-
lizar una tesis

País: Irán
Programa: Ciencias 
Médicas 
Nivel: Posgrado 
(especialidad y 
doctorado)
Diseño: Cualitati-
vo a través de en-
trevistas y observa-
ciones de campo
Participantes: 11 
estudiantes y 19 
supervisores

La carga de trabajo de los supervisores limita el tiem-
po suficiente para guiar y asesorar a los estudiantes y 
cumplir con sus obligaciones
La sobrecarga de los estudiantes y la proporción 
inadecuada de estudiantes y supervisores afecta la 
orientación de calidad
Algunos estudiantes tienen pagos elevados, además 
de dedicar mucho tiempo, pero no reciben suficiente 
apoyo
A veces los conocimientos del profesorado joven no 
son suficientes para supervisar a los estudiantes, espe-
cialmente para los médicos residentes
La elección inadecuada del supervisor, las reuniones 
irregulares, falta de atención, orientación deficiente y 
poco estructurada afectan al tesista
La falta de comunicación, ya sea verbal o por correo 
electrónico, fue uno de los factores influyentes que 
valoran de los supervisores
Un supervisor experto y hábil no puede tener éxito a 
menos que pueda interactuar con otros
Se percibe como mala conducta y no ético cuando los 
supervisores usan como robots a los estudiantes para 
escribir artículos

Presentar presu-
puestos para ad-
quirir recursos que 
necesitarán los es-
tudiantes

Sever ins -
son (2015) 
(37)

Examinar las 
per spect ivas 
y responsabi-
lidades de la 
supervisión 

País: Noruega
Programa: Enfer-
mería y Obstetricia
Nivel: Posgrado 
Diseño: Cualitati-
vo a través de en-
trevistas 
Participantes: 6 
estudiantes y 9 su-
pervisores

Se espera que entre estudiante y docente se establezca 
una relación afectuosa, constructiva, de apoyo y de 
empoderamiento
Es importante que el supervisor construya una cul-
tura de investigación, que participe en el aprendizaje 
transformacional y promoción del desarrollo del co-
nocimiento
Se espera que los estudiantes se hagan responsables de 
cumplir con sus obligaciones, en los plazos acordados 
y que puedan participar de múltiples actividades in-
vestigativas 
Si bien se otorga libertad para escoger un tema de 
investigación al estudiante, esto puede variar depen-
diendo del origen del financiamiento. Si el proyecto 
presenta financiamiento externo se espera que el su-
pervisor tenga responsabilidad en la elección del tema 
a estudiar
Los estudiantes agradecen las evaluaciones críticas 
pues les permite hacer las cosas correctas y tomar me-
jores decisiones 
A veces los estudiantes deciden cambiar de supervisor 
ya sea por falta de accesibilidad (bajas laborales de 
larga duración), por una relación problemática y la 
falta de “química personal”
Los supervisores deben tener el derecho de rechazar a 
estudiantes que parecieran no tener interés en el tema 
de investigación

Crear un código 
o reglamento de 
prácticas y respon-
sabilidades del su-
pervisor
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Respecto a las prácticas y estrategias que se utilizan 
durante la supervisión de una tesis, se pudo identificar 
seis categorías:

a) Retroalimentaciones: Las críticas y comentarios 
oportunos que otorgan los supervisores son prácticas 
bien percibidas por los estudiantes. Estas pueden hacer-
se a través de comentarios concretos o a través de pre-
guntas que el estudiante deberá responder.32 Se aprecia 
a los supervisores que otorgan críticas positivas, cuando 
están disponibles y dispuestos a ayudar.33 Los estudian-
tes agradecen las evaluaciones críticas pues les permite 
hacer las cosas correctas y tomar mejores decisiones.37

b) Reuniones: Los estudiantes esperan una relación 
profesional con el supervisor, tener reuniones frecuentes 
y que se aseguren de finalizar la tesis dentro de plazos 
adecuados.25 Las reuniones permiten consolidar el tema 
de estudio y presentar los avances que exigen los docen-
tes.30 Estas pueden realizarse de forma individual o de 
forma grupal, para los supervisores resulta útil las reu-
niones grupales para evitar la repetición en las tutorías 
individuales;35 sin embargo, en las reuniones grupales 
algunos estudiantes pueden intimidarse y no expresar 
sus dificultades. Con los tesistas que necesitan apoyo (o 
están realizando su primera tesis) se debe ser más proac-
tivo y ofrecer reuniones a intervalos regulares en lugar 
de esperar a que los estudiantes se pongan en contacto 
con los supervisores.35

c) Trabajo grupal: Si bien la supervisión individual 
es favorable y la más solicitada por los estudiantes, es re-
comendable complementarla con una supervisión gru-
pal donde se pueda realizar talleres.35 Los aspectos más 
básicos relacionados a investigación y redacción se pue-
den impartir en clases magistrales y no necesariamente 
en talleres.

d) Capacitaciones: Estas pueden realizarse a los do-
centes y hacia los estudiantes. Para algunos docentes es 
útil que se los capaciten en temas sobre cómo supervi-
sar,32 para algunos estudiantes es necesario realizar capa-
citaciones sobre redacción científica y técnicas investiga-
tivas. También se requiere capacitar a los docentes sobre 
los procesos administrativos de la tesis.33

e) Cosupervisión: Se percibe como favorable la 
presencia de un supervisor principal y un cosupervisor; 

sin embargo, algunos docentes desconocen los límites 
y funciones de cada uno.32 La cosupervisión es percibi-
da como favorable por los supervisores experimentados 
pero rechazada por los supervisores novatos.24

f ) Inclusión laboral/académica: Los estudiantes 
valoran las oportunidades laborales que les otorga su 
supervisor pues les da motivación necesaria para seguir 
adelante con sus estudios.27 Estas oportunidades mejo-
ran las experiencias investigativas de los estudiantes y 
estar preparados para niveles más avanzados como los 
estudios de doctorado.

Discusión

Durante la construcción de una tesis resultan fun-
damentales las prácticas y relaciones que se establecen 
entre supervisor y estudiante. Estas experiencias pueden 
resultar positivas o negativas para ambos, pueden faci-
litan la formación del estudiante, pueden lograr elabo-
rar un trabajo académico de calidad o por lo contrario, 
afectar la tesis y por ende el aprendizaje del tesista. No 
siempre existirán relaciones positivas, de calidad y nive-
les de comunicación que generen confianza entre super-
visor-tesista. En los programas de las ciencias de la salud 
también se exige la elaboración y aprobación de trabajos 
académicos como la tesis para optar grados académicos 
o títulos profesionales, por ende las experiencias duran-
te la supervisión de tesis son diversas y pueden generar 
conflictos negativos o prácticas favorables.

Los artículos analizados evidencian que las experien-
cias durante la supervisión de una tesis son variadas. 
Existe coincidencia en que la comunicación,36 relaciones 
positivas33 y calidad cotidiana31 influyen positivamente 
en la percepción y aprendizaje del estudiante. La natu-
raleza y el contenido de las sesiones no necesariamente 
será la tesis, también pueden abordarse otros aspectos 
como las expectativas, los intereses, las motivaciones, 
dificultades, tensiones o problemas. Es recomendable 
que en las primeras sesiones se discuta la importancia 
de las expectativas de cada uno y alinearse con ellas.38 
Esto debido a que es frecuente que las expectativas entre 
director y supervisado sean diferentes.39 De hecho, en el 
estudio de Askew et al.,34 se evidenció que las expectati-
vas diferentes son un factor que repercute en las futuras 
tensiones y discusiones. Para evitar estos conflictos se 
recomienda que durante las reuniones se discuta qué 
tipo de relación se establecerá o el estilo de supervisión. 
Es frecuente que los estudiantes deseen que la relación 
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supervisor/supervisado se construya en términos de una 
“asociación entre iguales” y no como una relación “jefe/
empleado”.40 Los estudiantes conceden un gran valor a 
su relación con su director, especialmente en términos 
de compañerismo y de relaciones humanas.41

El director de tesis guía el proceso formativo y la 
elaboración del trabajo académico. No se trata de re-
visar solamente los escritos y no ver los aprendizajes, 
también se debe ayudar con las dificultades, mostrar 
con el ejemplo, enseñar los aspectos que desconoce el 
estudiante y criticar las actitudes o avances del tesista. 
Esto concuerda con los hallazgos de van Wyk et al.33 
cuando menciona que los estudiantes esperan que los 
supervisores estén disponibles y dispuestos a ayudar. El 
estudiante espera una dirección de calidad, en la cual el 
director contribuya en cada sesión y no solo se dedique 
a escuchar o revisar el trabajo.41 Las buenas relaciones 
interpersonales de trabajo entre los supervisores y los 
tesistas se asocian a un buen progreso y a un mejor ren-
dimiento de los estudiantes.42 Algunos tesistas verán a 
los directores de tesis como un padre y esperarán una 
adecuada orientación, de hecho en alemán se denomina 
Vaterdocktor al director de tesis, como aquella persona 
que guía intelectualmente. Al parecer los artículos in-
cluidos evidencian que una supervisión eficaz depende 
de muchos factores, uno de los cuales es la comprensión 
mutua entre estudiante y el director de las expectativas 
de la supervisión,43 también se basa en una comprensión 
compartida de las metas y objetivos del proceso de in-
vestigación y del resultado final.44

Una adecuada comunicación y respeto entre director 
y tesista permite una buena relación entre ambos. Esta 
comunicación debe incluir las expectativas del estudian-
te y el supervisor, discrepancias, intenciones y puntos 
de vista sobre las formas y funciones de la supervisión.45 
De hecho esto fue uno de los principales hallazgos en el 
estudio de Althubaiti & Althubaiti25 cuando se mencio-
na que parte del trabajo del supervisor es comprender 
las expectativas de los estudiantes para establecer una 
colaboración exitosa. Por su parte, el estudiante deberá 
informar sus dificultades, situaciones que le conlleven 
a modificar el tema de estudio, abandono del progra-
ma o permisos que desee tener. Los estudios han de-
mostrado que los estudiantes valoran mucho el apoyo 
emocional28,29 y una relación interpersonal amical con 
su supervisor.18,25,31

Las tensiones y dificultades en la relación entre di-
rector-tesista son frecuentes, esto también fue reportado 

en múltiples estudioS, principalmente desde la pers-
pectiva de los supervisores.28 Estas pueden explicarse 
en las diferentes expectativas,46 inconformidad con el 
estilo del director, inadecuadas habilidades del director 
y tesista, incomprensión de los roles y funciones, entre 
otros aspectos. Siempre que sea posible el director debe 
presentar una actitud amistosa y un interés genuino por 
el proyecto de tesis.47,48 Es bueno mantener una relación 
amistosa; sin embargo, debe circunscribirse al ámbito 
profesional y académico.

Es importante que la diada estudiante-director es-
tablezca desde el principio las expectativas que cada 
uno de ellos tiene. La clarificación de las expectativas y 
las estrategias que utilizan los directores de tesis se han 
abordado desde la alianza del trabajo, como un contrato 
que incluye los objetivos, las tareas para alcanzarlos y la 
vinculación interpersonal necesaria para lograr el esfuer-
zo conjunto.49 Estas estrategias pueden ser informales 
y formales, las primeras son las más comunes50 e inclu-
yen conversaciones y discusiones durante las primeras 
sesiones, valorar las tensiones y modificar las expecta-
tivas conforme avanza el trabajo de tesis, discutir casos 
prácticos, discutir los reglamentos y establecer reglas o 
puntos sencillos a través de conversaciones; las estrate-
gias formales incluyen periodos de inducción sobre la 
dirección de tesis, establecer un contrato de aprendizaje, 
utilizar encuestas o listas de cotejo (de comprobación) y 
establecer directrices sobre el trabajo de tesis.51,52

El valor de aclarar las expectativas es ayudar a de-
terminar las barreras al progreso, reducir las tensiones y 
evitar que los tesistas abandonen el programa.53 Las ex-
pectativas deben aclararse para reducir las frustraciones 
e insatisfacciones.54 No todos los estudiantes necesitarán 
o querrán que se les aclaren sus expectativas. Lo impor-
tante es que se plantee la cuestión y se ofrezca la opor-
tunidad de debatirla. Si bien es una práctica recomen-
dable, pocas veces se hace y cuando se hace, pocas veces 
se sostiene o se cumple lo acordado.55 Incluso, algunos 
directores tesis consideran que no es necesario aclarar las 
expectativas como una política general, y suele existir un 
rechazo hacia las estrategias más formales.50 Sin embar-
go, sí recomendamos que estas prácticas se establezcan 
desde la primera sesión de asesoría y se revisen cons-
tantemente de acuerdo a las necesidades de ambos, los 
acuerdos pueden realizarse de forma informal a través de 
conversaciones y discusiones.

Toda práctica se considerará adecuada si ayuda a 
mejorar la formación del estudiante, otorga calidad al 
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trabajo académico y garantiza que la relación estudian-
te-supervisor será productiva y beneficiosa para todos. 
Los estudios incluidos en la presente revisión concuer-
dan en que las reuniones y críticas son prácticas comu-
nes y útiles durante las experiencias entre supervisor 
y tesista, estas pueden realizarse de forma individual 
o de forma colectiva. Las reuniones grupales implican 
realizar tutorías donde se realiza trabajo cooperativo 
y apropiarse de los enfoques y metodologías de diver-
sos estudiantes que pueden complementarse entre sí. 
Blanchard-Laville56 plantea seminarios grupales una 
vez al mes (de seis horas de duración) durante las cua-
les cada estudiante tiene tiempo suficiente para tomar 
la palabra y expresar sus avances o comentarios; estos 
seminarios son un género mixto, un modelo de acom-
pañamiento donde aparecen diferente modalidades de 
intervención, diferente a los clásicos seminarios, don-
de los estudiantes escogen al director del seminario, 
diferente al de un equipo de investigación pues cada 
estudiante suele presentar diferentes objetos de estu-
dio. El objetivo es que en cada reunión, los estudiantes 
elaboren y compartan sus dudas, inhibiciones, entu-
siasmos, preguntas y dificultades respecto a la práctica 
de investigar (p. 49-50).

La mayoría de estudios considera a la supervisión 
individual como una práctica cotidiana y eficaz. En esta 
modalidad se puede valorar mejor los avances de los es-
tudiantes, guiar el trabajo de tesis y permitir que el es-
tudiante participe más, a diferencia de una supervisión 
colectiva.57 Sin embargo, los estudiantes no siempre se 
sentirán cómodos con la supervisión individual, pueden 
no estar de acuerdo con el estilo del director de tesis, 
sentir que sus métodos u opiniones no son compatibles 
con las del supervisor; todo esto puede conllevar a dis-
crepancias y discusiones que finalicen en la solicitud de 
cambio del director de tesis.

Frente a esto, algunos estudios han encontrado que 
los supervisores prefieren la asesoría grupal. Esta mo-
dalidad implica la reunión de un director de tesis con 
varios estudiantes, trabajar en conjunto y regularmente. 
La supervisión permite otorgar consejos, comentarios y 
críticas de todo el grupo. Ha si do estudiada por varios 
autores.58-60 Usualmente se exige que los tesistas desa-
rrollen un proyecto de investigación similar en cuanto 
a temática y metodología. También recibe la denomina-
ción de supervisión académica colectiva o supervisión 
de cohortes en la cual los “compañeros” actúan como 
“directores implícitos” al otorgar sus comentarios.57 Esta 

modalidad ha sido estudiada principalmente durante 
los estudios de doctorado. Al menos durante el primer 
año de doctorado se correlaciona con tiempos signifi-
cativamente más cortos para la finalización de la tesis 
en comparación con la supervisión individual.61 Puede 
mejorar el aprendizaje entre iguales, ampliar el contexto 
de aprendizaje académico y el acervo de conocimientos, 
facilitar la adquisición de los valores y comportamien-
tos de una comunidad investigativa, reducir el riesgo de 
vincular a los doctorandos con un único supervisor y 
resolver los desacuerdos entre el director de tesis y los re-
visores. Estos factores parecerían acortar, no prolongar, 
el tiempo de elaboración de la tesis.61

Es común que conforme el tesista entregue o expon-
ga sus avances, se otorguen retroalimentaciones (críti-
cas). Una retroalimentación bien gestionada y oportuna 
contribuye a una relación de supervisión profesional po-
sitiva.46 Las retroalimentaciones no deben desmoralizar 
o desalentar, pues el estudiante sentirá que no sabe qué 
hacer. Las críticas deben tener en cuenta los anteceden-
tes de aprendizaje, el estilo de aprendizaje, preferencias, 
y la fase en la que se encuentra la tesis.40 Es recomen-
dable que en cada crítica, el director complemente sus 
argumentos con fuentes o materiales complementarios. 
Los estudiantes prefieren las críticas directas que “vayan 
al grano” y que sean fáciles de entender. La retroalimen-
tación por escrito, seguida de reuniones cara a cara, es 
útil para permitir que la discusión aclare los puntos que 
se plantean.40 Esto es bien percibido por los estudiante. 
También lo es cuando la crítica o sesión se ofrece en un 
ambiente ameno, sea en la facultad, en una cafetería o 
en un restaurant. 

Una retroalimentación deficiente conduce a una 
experiencia de supervisión negativa.62 Puede crear ten-
siones en la relación supervisor-estudiante e impedir 
el aprendizaje y los logros.63 Desafortunadamente, la 
retroalimentación inadecuada, inoportuna, no cons-
tructiva y no crítica es un problema común en muchos 
estudiantes de posgrado.64, 65 Una buena práctica de re-
troalimentación incluye la autorreflexión, fomentar el 
diálogo, aclarar los objetivos, cerrar la brecha entre el 
rendimiento actual y el deseado, valorar los puntos que 
sí se están haciendo bien y ofrecer motivación.66 La re-
troalimentación es una herramienta poderosa en manos 
de un buen educador.67

Otra práctica mencionada es la integración a una 
comunidad académica o laboral, esto permite reconocer 
al estudiante como colega, igual, compañero, personal e 
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incluso investigador de un departamento, grupo o am-
biente. La experiencia de investigar de los estudiantes 
mejora y se enriquece enormemente si se sienten parte 
de la comunidad.67 La labor de un director de tesis no 
solo se limita a revisar el trabajo académico, también 
incluye ayudarle a planificar su carrera, establecer rela-
ciones interpersonales y a beneficiarse de los procesos 
sociales de la comunidad. 

Si bien se pudo encontrar coincidencias respecto 
a las prácticas y experiencias durante supervisión de 
la tesis en los artículos seleccionados, se debe mencio-
nar algunas limitaciones que pueden repercutir en la 
interpretación y aplicación de los resultados. La ma-
yoría de estudios provienen de diferentes contextos y 
diferentes exigencias clínicas, teóricas o prácticas, por 
lo tanto sus exigencias y procesos durante la construc-
ción de una tesis difieren y no necesariamente serán 
iguales en otros programas o generalizables a otros (por 
ejemplo aquellos estudios que se realizaron durante el 
residentado médico frente a los estudios de licenciatu-
ra). Múltiples estudios se basan en comentarios, opi-
niones y percepciones cualitativas que si bien reflejan 
la existencia de múltiples prácticas y experiencias, es 
probable que puedan aparecer otras percepciones que 
dependerán de los procesos institucionales, factores 
personales, laborales y académicos de cada docente y 
estudiante.

Conclusiones

Se concluye las experiencias durante la supervisión de 
una tesis son variadas, estas incluyen procesos de control 
y compromiso, crear ambientes de confianza, establecer 
expectativas realistas, presentar una comunicación apro-
piada, estar disponible frente a las necesidades del estu-
diante y tensiones por la presión académica y laboral de 
la institución. Las prácticas son múltiples y las principales 
incluyen la planificación de reuniones periódicas, otorgar 
retroalimentaciones oportunas, combinar sesiones indi-
viduales con sesiones grupales, otorgar capacitaciones, 
considerar la presencia de un cosupervisor e incluir al es-
tudiante a una comunidad académica o laboral. Elaborar 
una tesis es un proceso complejo y largo, durante todas 
las etapas académicas, investigativas y administrativas los 
tesistas necesitan del soporte y guía de sus directores de 
tesis. Esta dirección puede implementar múltiples prác-
ticas, no existe alguna que sea superior a otra, tampoco 
existen normas que indiquen cuáles deben aplicarse sí 
o sí y cuales deberán evitarse. El director de tesis debe 
equilibrar y combinar múltiples prácticas de acuerdo a las 
necesidades y habilidades del estudiante.

Conflicto de intereses: Los autores no muestran nin-
gún tipo de conflicto de interés con respecto al artículo.

Financiamiento: Autofinanciado.
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